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PROGRAMME SOCLE Renforcer la cohésion en adoptant un

management situationnel
Objectif de formation

Adapter son style de management en fonction des situations et des besoins individuels de ses collaborateurs, tout en
adoptant une communication bienveillante pour renforcer la cohésion et la motivation de son équipe.
Compétences acquises & I'issue de la formation

O Analyser le niveau de compétence et d'engagement des collaborateurs pour adapter son style de
management.

O Appliquer les principes du management situationnel en ajustant son leadership selon les besoins individuels et
les contextes spécifiques.

O Pratiquer la communication bienveillante en utilisant I'écoute active et en formulant des messages
constructifs et respectueux.

O Délivrer un feedback positif et des critiques constructives pour renforcer la motivation et accompagner le
développement des collaborateurs.

O Gérer les situations délicates en utilisant une approche apaisante et constructive face aux tensions et conflits.

Contenu

v Styles de management : directif, persuasif, participatif, délégatif - caractéristiques et applications.

v’ Critéres de sélection du style managérial selon la maturité, les compétences et I'engagement de I'équipe.
v' Evaluation des besoins en soutien et autonomie des collaborateurs.

v’ Leadership adaptatif face aux changements, conflits et objectifs spécifiques.

v" Fondements de la communication bienveillante : écoute, reformulation, respect.

v" Communication claire et constructive en situations de stress ou de désaccord.
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